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Hausordnung und Allgemeine Geschäftsbedingung (AGB)  

 

 

1. Geschäftsbedingungen  

Der Kunde als Dienstleistungsnehmer / Mitglied erklärt sich mit den allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 

der ELITE GYM GmbH (nachfolgend: ELITE GYM) einverstanden. Die AGBs des ELITE GYM können an der Rezeption 

oder auf der Website eingesehen werden. 

2. Mitgliedschaft und Chip 

Die Mitgliedschaft und der Chip sind persönlich und nicht übertragbar. Jeder Verlust des Chip ist dem ELITE 

GYM sofort mitzuteilen. Bei Verlust des Chips hat das Mitglied einen Wiederbeschaffungsbeitrag von CHF 

50.00.- zu leisten. Der Chip ist vor und nach jedem Besuch, vorzuweisen. Die Rückgabe des Chips ersetzt nicht 

die schriftliche Kündigung des Vertrages. 

3. Hausordnung 

Der Dienstleistungsnehmer nimmt die Hausordnung des ELITE GYM zur Kenntnis und hält sich an diese. Die 

Hausordnung des ELITE GYM kann an der Rezeption oder auf der Website eingesehen werden. Bei Verstössen 

gegen die Hausordnung hat das ELITE GYM das Recht ersatzlos von dieser Vereinbarung zurücktreten. Den 

Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten. Bei Unfällen durch Nichtbeachtung der Hausordnung oder der 

Anweisungen des Personals lehnt die ELITE GYM jede Haftung ab. 

4. Haftungsanschluss 

Der Dienstleistungsnehmer ist sich bewusst, dass mit körperlichem Training ein erhöhtes Verletzung- und 

Beschwerderisiko verbunden ist. Die Benützung des ELITE GYM geschieht ausdrücklich auf eigene Verantwortung. 

Der Kunde bestätigt, sich in einer ausreichenden körperlichen und gesundheitlichen Verfassung zu befinden, um 

dem Fitnesstraining nachzugehen. Bei bestehenden gesundheitlichen Einschränkungen oder Unsicherheiten 

verpflichtet sich der Kunde, vor Trainingsbeginn einen Arzt zu konsultieren. 

5. Nichtinanspruchnahme  

Die allfällige Nichtinanspruchnahme des Leistungsgebotes des ELITE GYM durch den Kunden berechtigen ihn 

weder zur einer Rückforderung noch zur Geltendmachung einer Reduktion des bezahlten Mitgliedschaftsbeitrags. 

6. Betriebsunterbrechung 

Bei einer allfälligen Betriebsunterbrechung des Studios am Ort der Vertragsunterzeichnung, welche vom ELITE 

GYM verschuldet ist und die länger als eine Kalenderwoche andauert, verlängert sich die Dauer der Mitgliedschaft 

um die Dauer der Betriebsunterbrechung, maximal aber höchstens um zwei Monate. Bei einer unverschuldeten 

Betriebsunterbrechung (höherer Gewalt (z.B. Epidemien)) und anderer unvorhersehbarer Ereignisse, besteht für 

das Mitglied keinerlei Anspruch auf Rückvergütungen. 

7. Ferienabwesenheit 

Bei einer allfälligen Ferienabwesenheit des Dienstleistungsnehmers, die zusammenhängend länger als vier 

Wochen dauert, wird dem Dienstleistungsnehmer bei Vertragserneuerung eine gleichwertige Zeitgutschrift des 

Abonnements (unter Abzug von vier Wochen) gewährt. Dies nur unter Vorlage von entsprechenden Belegen, 

welche die zusammenhängende Ferienabwesenheit nachweisen.  

8. Zeitgutschrift des Abonnements 

In den nachfolgend abschliessend aufgeführten Fällen wird dem Dienstleistungsnehmer eine Zeitgutschrift 

gewährt, sofern die Verhinderung zusammenhängend mindestens fünf Tage gedauert hat und der Nachweis der 

Verhinderung erbracht wird. Eine geldwerte Rückerstattung einer Zeitgutschrift, auch im Falle der 
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Nichterneuerung der Mitgliedschaft, ist ausdrücklich ausgeschlossen. Eine Zeitgutschrift wird nur in den 

folgenden Fällen erteilt: 

- Bei bescheinigtem Ausbildungsaufenthalt im Ausland 

- Bei Zivil-, Zivilschutz- oder Militärdienst gegen Vorlage des Aufgebotes 

- Bei Krankheit, Unfall oder Schwangerschaft gegen Vorlage eines Arztzeugnisses 

 

9. Hausordnung, AGB, Weisungen 

Mit der Unterzeichnung der Vertragsbestimmung akzeptieret der Kunde gleichzeitig die ausgehängte 

Hausordnung sowie allfällige Änderung derselben, welche jeweils aktuell ausgehängt werden. 

10. Geltungsbereich 

Die AGBs gelten für die Nutzung aller ELITE GYM Fitnessanlagen. 

11.  Vertragsabschluss 

Der Kundenvertrag (inkl. Chip) ist persönlich und nicht übertragbar. Der Kunde willigt ein, dass zur Gewährleistung 

der visuellen Kontrolle ein Foto von ihm erstellt und mit seinem Kundenkonto verknüpft wird. Das Foto dient 

ausschliesslich der visuellen Kontrolle im ELITE GYM und wird ein Jahr nach Vertragsauflösung gelöscht.  

12. Zahlung 

Das Entgelten ist innert 10 Tage nach Vertragsabschluss an das ELITE GYM zu bezahlen. Für jede Mahnung wird 

ein Unkostenbeitrag von CHF 20.00 erhoben. Für den Chip werden CHF 20.00 als Depot entnommen. Bei Rückgabe 

des Chips wird innerhalb von 1 Monat nach Ende der Vertragsdauer die Depotgebühr rückerstattet. 

13. Öffnungszeiten 

Das ELITE GYM ist täglich während den Betriebszeiten geöffnet. Die Betriebszeiten können jederzeit ändern. Bei 

Änderung der Betriebszeiten besteht keinerlei Anspruch auf Rückvergütung oder auf Verlängerung der Dauer des 

Abonnements. 

14. Zuwiderhandlungen 

Grobe oder wiederholte Verstösse gegen die AGBs oder die Weisungen des Personals können das Aussprechen 

eines Hausverbots zur Folge haben. Es besteht kein Anspruch auf Rückerstattung des Entgelts. Bei 

Zuwiderhandlungen, insbesondere durch Missbrauch des Chip (z.B. Verwendung eines fremden Chips oder 

Einwirkung auf die Chip-Daten) bleibt eine Strafanzeige ausdrücklich vorbehalten. 

15. Chip 

Eintritts- und Austrittszeiten sowie die Inanspruchnahme von nicht im Abonnementspreis enthaltenen Leistungen 

werden mittels Chip elektronisch erfasst. Die entsprechenden Buchungen mit dem Chip sind verbindlich und 

werden im Streitfall mittels Schuldbetreibungs- und Konkursverfahren eingefordert. 

16. Vertragsdauer, Kündigung 

Die Vertragsdauer richtet sich nach dem Vertrag. Vor Ablauf der Vertragsdauer muss der Kunde den Vertrag via 

Schreiben und der eingehaltenen Kündigungsfrist von 1 Monat schriftlich kündigen (massgebend für das 

Einhalten der Frist ist das Datum des Poststempels). Erfolgt keine Kündigung des Vertrages wird der Vertrag 

automatisch um die vorhergehende Zeitspanne verlängert. Der Abonnementspreis für den verlängerten 

Vertrag richtet sich nach der, 30 Tage vor Verlängerungsbeginn, geltenden Mitgliedschaftspreisliste. 

17. Haftung von Schäden 

Der Kunde haftet für die von ihm verursachten Beschädigungen der Betriebseinrichtung der ELITE GYM Anlage 

sowie für den Verlust von Leihgegenständen und hat dem ELITE GYM die entsprechende Reparatur- und/oder 
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Ersatzkosten vollumfänglich zu ersetzen. Das ELITE GYM haftet nicht für Unfälle und Wertgegenstände der 

Mitglieder. Der Abschluss einer Unfall und / oder Diebstahlversicherung ist Sache des Mitglieds. 

 

18.  Änderung AGB und Hausordnung 

Änderungen der AGB sind jederzeit vorbehalten. Der Dienstleistungsnehmer wird in diesem Fall in geeigneter 

Form über Änderungen informiert. Aus einer Änderung der allgemeinen Geschäftsbedingungen oder der 

Hausordnung kann der Dienstleistungsnehmer keine Rechte ableiten. 

19.  Ethik Code 

Der Dienstleistungsnehmer nimmt den Ethik Code des ELITE GYM zur Kenntnis. Der Ethik Code der ELITE GYM 

kann an der Rezeption eingesehen werden.  

20.  Unternehmensphilosophie zum Arzneimittelmissbrauch 

Der Dienstleistungsnehmer nimmt die Unternehmensphilosophie zum Arzneimittelmissbrauch des ELITE GYM zur 

Kenntnis und hält sich an diese. Die Unternehmensphilosophie zum Arzneimittelmissbrauch des ELITE GYM kann 

an der Rezeption eingesehen werden. Bei Verstössen gegen die Unternehmensphilosophie zum 

Arzneimittelmissbrauch hat das ELITE GYM das Recht ersatzlos vom Abonnementsvertrag zurücktreten. Bei 

Nichtbeachtung der Unternehmensphilosophie zum Arzneimittelmissbrauch oder der Anweisungen des Personals 

lehnt das ELITE GYM jede Haftung ab. 

21.  Datenschutz 

Das ELITE GYM verarbeitet personenbezogene Daten gemäss dem Schweizer Datenschutzgesetz (DSG). Zur 

Sicherheit wird das Studio videoüberwacht. Aufzeichnungen können gespeichert und im Ereignisfall eingesehen 

werden. Sie werden nach Ablauf des notwendigen Aufbewahrungszeitraums gelöscht. 

Der Zutritt erfolgt über ein elektronisches Zugangssystem; dabei werden Name, Mitgliedsnummer und Zeitpunkte 

erfasst. Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, ausser zur Vertragserfüllung oder wenn gesetzlich 

vorgeschrieben. 

Mitglieder können optional der Nutzung ihrer Kontaktdaten für eigene Marketingzwecke (z. B. E-Mail-Newsletter 

oder Aktionen) zustimmen. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. 

Mitglieder haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Löschung ihrer Daten im Rahmen der gesetzlichen 

Vorgaben. Mit Vertragsabschluss willigen Mitglieder in diese Regelungen ein. 

22.  Änderung von Preisen und Leistungen 

Das ELITE GYM behält sich vor, Preise sowie Art und Umfang der angebotenen Leistungen jederzeit angemessen 

anzupassen. Änderungen treten frühestens zum Beginn der nächsten Vertragsperiode in Kraft und werden den 

Mitgliedern rechtzeitig in geeigneter Form mitgeteilt (z. B. E-Mail, Aushang im Studio oder auf der Website). 

23. Gerichtsstand 

Gerichtsstand ist 9245 Oberbüren, Schweiz. 

 


